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Vom Supply Chain Design zum  
Supply Chain Performance 
Management 
Top-Management-Enscheidungen für eine 
nachhaltige Unternehmenswertsteigerung 

 
Supply Chain Management Executive Tour  
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In den vergangenen beiden Jahrzehnten hat sich die Wahrnehmung des Supply Chain Managements von einem Instru-
ment operativer Optimierung hin zu einem strategischen Differenzierungsmerkmal im Wettbewerb dramatisch verändert. 
Bei der Entwicklung einer geeigneten Supply Chain-Strategie muss eine Vielzahl unterschiedlicher Aspekte berücksichtigt 
werden. Um strategisch wie operativ richtungsweisend für alle Akteure der Supply Chain zu sein, muss die Strategie pro-
duktspezifische Anforderungen, geographische und strukturelle Rahmenbedingungen mit den Unternehmensstrategien 
und -kulturen der Akteure vereinen.  
 
Die Weiterentwicklung der Supply Chain-Strategie, d.h. die Übersetzung in ein geeig-
netes Supply Chain Design und die Implementierung in den operativen Prozessen, 
erfordert von den Top-Führungspersönlichkeiten besondere methodische und in-
strumentelle Kenntnisse. Der entscheidende Schritt, um mit Hilfe des Supply Chain 
Managements nachhaltig den eigenen Unternehmenswert zu steigern, ist dabei die 
Etablierung eines so genannten Supply Chain Performance Managements. Dieses Per-
formance Management geht weit über ein einfaches Monitoring und über die Bewer-
tung von Prozessen hinaus. Vielmehr unterstützt die Kenntnis von Methoden und In-
strumenten des Supply Chain Performance Managements wichtige Managementent-
scheidungen, um eine umfassende Bewertung aller unternehmensübergreifenden Ak-
tivitäten hinsichtlich ihrer Wirkung auf die langfristige Steigerung des Unternehmens-
wertes zu beurteilen. 
 

 

Im Rahmen der St.Galler SCM Executive Tour spannen namhafte Referenten aus Forschung und Praxis den Bogen von 
der Supply Chain-Strategie über das Supply Chain Design und die Umsetzung bis zum Supply Chain Performance Ma-
nagement. Die Vorstellung und Vermittlung von Modellen, Instrumenten und Methoden, die auf der obersten 
Führungsebene zum Einsatz kommen, werden den Teilnehmenden exklusiv im Rahmen der Veranstaltungsreihe 
vermittelt. Ergänzt wird dieses konzeptionelle Wissen um Praxiserfahrungen aus erster Hand. Mit dem Aufzeigen von 
Anwendungsbeispielen, Erfahrungsberichten und Optimierungspotenzialen bietet die St.Galler Executive Tour die 
einmalige Gelegenheit, in kompakter Form speziell für die erste Führungsebene aufbereitetes Wissen aufzunehmen und 
im exklusiven Kreis zu diskutieren.  

Ein konzeptioneller und ein praxisorientierter Vortrag werden jeweils aufeinander abgestimmt und umreissen das 
Spektrum von Managemententscheidungen in der Supply Chain. Im Anschluss an die Diskussion bietet ein informeller 
Veranstaltungsabschluss Gelegenheit zum persönlichen Austausch. Die Veranstaltung richtet sich dabei exklusiv an Füh-
rungskräfte der ersten Ebene aus Industrie, Handel, Dienstleistung und öffentlicher Hand. Die Veranstaltungsreihe bietet 
damit eine exzellente Plattform für den offenen Erfahrungsaustausch und die Vernetzung mit anderen Top-
Führungskräften. 

Veranstalter 

Die St.Galler SCM Executive Tour wird vom Lehrstuhl für Logistikmanagement der Universität St.Gallen angeboten. Der 
Organisationspartner Mercuri Urval gehört zu den größten europäischen Personalberatungen mit einem Schwerpunkt auf 
der Besetzung von anspruchsvollen Fach- und Führungspositionen. Die Düsseldorfer Niederlassung konzentriert sich u.a. 
auf den Transport- und Logistikmarkt. Hierzu gehören neben klassischen Executive Search-Projekten auch HR-
Management Consulting wie Audits, Einzelpotentialanalysen und Talent-Management-Programme. Mit dem Lehrstuhl für 
Logistikmanagement verbindet Mercuri Urval eine langjährige Zusammenarbeit in verschiedenen gemeinsamen Projekten 
im Bereich SCM.  

St.Galler Supply Chain Management Executive Tour
Inhalte und Zielgruppe  
 

Supply Chain-Strategie 

Supply Chain Design 

Supply Chain Execution 

Supply Chain Performance
Management 



 
 
 
 
 
 
 
 
                            
 
 
 

 

  

Die vier Termine der Veranstaltungsreihe bauen aufeinander auf, sind jedoch inhaltlich geschlossen, sodass jeder Termin 
einzeln besucht werden kann. Nach den ersten beiden Veranstaltungen zur Entwicklung einer geeigneten Supply Chain-
Strategie und zum Design von Supply Chains thematisieren die zwei verbleibenden Veranstaltungen die Supply Chain 
Execution und das Supply Chain Performance Management. 

 3. Veranstaltung: 9. Februar 2012 
Supply Chain Execution 

 

 
 Stolpersteine bei der Implementierung von Supply Chain Management-Massnahmen 

 Koordinations- und Stabilisierungsmechanismen für Kooperationen im Supply Chain Management 

 Assessments zur Sicherstellung geeigneter Supply Chain-Kompetenzen im Human Ressource-Bereich 

 
Grusswort von Dr. Rüdiger Ostrowski, Verband Spedition und Logistik Nordrhein-Westfalen 

 

 Konzeptioneller Vortrag  

Supply Chain Management – Mode, Mythos oder mehr? 
 

Praxisvortrag 

Weshalb es nicht egal ist, was Sie drunter haben –  
der richtige Ladungsträger als Prozessbeschleuniger in 
Supply Chains 

  

 Prof. Dr. Wolfgang Stölzle 
Ordinarius,  
Lehrstuhl für Logistikmanagement,  
Universität St.Gallen  

Bettina Wagener 
Vice President & 
General Manager Germany 
CHEP 

 

  

 4. Veranstaltung: 24. Mai 2012 
Supply Chain Performance Management 

 

 
 Kennzahlen-Cockpits zur Bewertung der Unternehmens- und Supply Chain Performance 

 Supply Chain Balanced Scorecard als strategie- und prozessorientierter Ansatz im Performance Management 

 Key Performance-Indikatoren zur Incentivierung und Steuerung von Führungskräften in der Supply Chain 

 

Grusswort von Dr. Rüdiger Ostrowski, Verband Spedition und Logistik Nordrhein-Westfalen 

 

 Konzeptioneller Vortrag  

Herausforderungen bei der Steuerung von Supply Chains 

Praxisvortrag 

Performance Success Factors in the Supply Chain 

  

 Prof. Dr. Wolfgang Stölzle 
Ordinarius,  
Lehrstuhl für Logistikmanagement,  
Universität St.Gallen  

Donato Giorgio 
Vice President Product Supply 
Personal Care Europe 
SCA Hygiene Products SE 

               
               

  

St.Galler Supply Chain Management Executive Tour
Veranstaltungstermine  

24. Mai 2012, 17.00 - 20.00 Uhr 

9. Februar 2012, 17.00 - 20.00 Uhr 



  
 

 
 

  
 
 
 
 

           

        Vergangene Veranstaltungen  
 
         

 
1. Veranstaltung: 7. Juli 2011 
Supply Chain-Strategie 

 
 Ableitung von Supply Chain-Strategien aus Wettbewerbsstrategien 

 Handlungsfelder für die Formulierung von Supply Chain-Strategien 

 Verknüpfung von Funktionsbereichsstrategien zu einer Supply Chain-Strategie 

 Strategische Anforderungen an Führungskräfte im Supply Chain Management 

 Praxisreferent: Dr. Michael Kleer, Geschäftsführer Operations (COO), Rodenstock GmbH, München 
 
 2. Veranstaltung: 12. Oktober 2011 

Supply Chain Design 

 
 Modelle als Gestaltungsrahmen für das Supply Chain Design  

 Strukturelle Merkmale des Supply Chain Designs 

 Supply Chain-Assessment als Instrument zur Ableitung eines geeigneten Supply Chain Designs 

 Mergers & Acquisitions: Bedeutung von Integration für das Supply Chain Design 

 Praxisreferent: Volker Schmitz, Director Distribution & Logistics EMEA HP, Hewlett Packard GmbH, Böblingen 
 
 Veranstaltungsbeitrag: Der Beitrag für den Besuch einer Veranstaltung 

der St.Galler SCM Executive Tour beträgt EUR 295 (netto, ein-
schliesslich Verpflegung und Getränken).  
Mitglieder des Verbandes Spedition und Logistik Nordrhein-
Westfalen e.V. erhalten einen Rabatt von 50%. 
Bitte bezahlen Sie diese Gebühr erst nach Erhalt der Rechnung. 
Teilnehmerzahl: Um möglichst optimale Bedingungen für den gegen-
seitigen Austausch zu gewährleisten, ist die Veranstaltung auf maximal 
25 Teilnehmer begrenzt. Wir bitten Sie daher, sich frühzeitig anzu-
melden. 
Rücktritt: Bei schriftlicher Stornierung der Anmeldung bis zu zwei 
Wochen vor der jeweiligen Veranstaltung berechnen wir für unseren 
Verwaltungsaufwand 50% des Tagungsbeitrages. Danach stellen wir 
den vollen Tagungsbeitrag in Rechnung. Gerne können Sie einen 
Ersatzteilnehmer benennen. 

Veranstaltungsort 
Mercuri Urval Germany 
Peter-Müller-Straße 26 
40468 Düsseldorf 

Anfahrtsbeschreibung 
Detailinformationen zu Anreise oder Übernach-
tung erhalten Sie unter: 
http://www.mercuriurval.com/Global/ 
Germany/Wegbeschreibungen/  
Duesseldorf.pdf 

Anreisenden mit dem Auto stehen Parkmöglichkeiten zur Verfügung. 

Kontakt 
Tim Germann 
Universität St.Gallen, Lehrstuhl für Logistikmanagement (LOG-HSG) 
Dufourstrasse 40a, CH-9000 St.Gallen 
Telefon +41 71 224 7286 
Fax +41 71 224 7315 
Email tim.germann@unisg.ch 

SENDEN SIE BITTE DIE FAXANMELDUNG AN +41 71 224 7315  

Hiermit melde ich mich verbindlich für die folgenden Veranstaltungen der St.Galler SCM Executive Tour an: 

                        
1.  
 
     7. Juli 2011 

2. 
 
12. Oktober 2011 

3. 
 
9. Februar 2012 

4.
 
24. Mai 2012 

                                            
 

 

Name Vorname    

Funktion Abteilung     

Firma E-Mail Telefon     

Strasse/Postfach Ort    

Datum/Ort  Unterschrift    

12. Oktober 2011 , 17.00 - 20.00 Uhr 

7. Juli 2011, 17.00 - 20.00 Uhr 

St.Galler Supply Chain Management Executive Tour
Veranstaltungstermine  

Ja, ich bin Mitglied im Verband Spedition und  

Logistik Nordrhein-Westfalen e.V. (Rabatt 50%) 


